Pugc Uy Quyén boi Toa An Quéin Hoa Ky thudc Quan Trung Tam California

Néu Quy Vi Hién Tai hodc Truwgc Dy Da Mua, S¢ Hiru hodc Thué Xe Toyota, Lexus hoidc Scion
Quy Vi Cé Thé Nhin Puge L!i &ch tir m!t Th éa Thuin Giai Quyét Vu Kién Tap Thé.

Para ver este aviso en espanol, visitavw.toyotaelsettlement.com

« M!t th"a thun giSi quy% &< &'(c & xu*t trong v ki, n #p th- ch. ng Vi Toyota Motor Corp v" Toyota Motor Sales
USA, Inc (OToy@O) lisn quan® mlt s. lo/i xe nhft &hh c— hth. ng & u khi-n ga &in t1 (OETCSO). Nimg ng'3i
bao glm trong th a thun gi$i quydbn”y c— quyn phip I5, tey cién v™ th3i h/n m™ h6 ph$i th7c hi, n.

¥ Qu5 W&' (¢ bao gm N qu5 W&« mua, 8 h2u, thus ho9c mua I$o hi-m cho ctc xe Toyota, Lexus, 3wScion (xem
Cc%ou'ti 3 d': i &%oy-&c— danh sfch cic »e & &iu ki, n).

¥ Th"a thun gii quyob &<« &'(c & xu*t cung ¢p: (a) ctc khén thanh totn dng t)n mot t= hai nguin qu> v: i t?ng t0
git $500 trju cho Mt s. th"nh vien nh—m ;&&i)u ki, n; (b) c’i &t mi@ ph’ h th. ng {7 & ng ng® & ng cB tren nht
s. Xe Thu ¢ Di,n Thu H4i; (c) ml't ch'Bng tr“nh ICtr( khich h"ng & sla ciRa bt kDIQ n"o trong i, u hay tay
ngh) c;amts b! ph#n xe trong ctc X&hu! ¢ Di,n Thu Hi & i v:i ctc th"nh vien nh—m khi¢ &i)u ki, n; v* (d)
't nh*t $30 tri u d"nh cho nghien Eu v" gito drc an to™n xe ™ t™.,

Vui I'ng &6¢ k> Th™ng Bto n"y. Qlg phip I5 ca qu5 WbO$nh h'8ng, cho de qu5 @h"nh & ng hay kh™ng h™nt

& ng. Qu5 W&' (¢ khuyh kh'ch kim tra &h kDtrang webwww.toyotaelsettlement.conb8i v* s c— th™ng tir? b

sung &'( ¢ G#p nht.

A. THONG TIN CO BAN

1. Thong Bao nay néi ve dieu gi?

T a tn &<;y quy)nh Th™ng Bfo n"y8bv* qu5 \W0c— thc— quyn & bi%v) th"a thuin gi$i quyd &' (¢ & xu*t cho w
ki,n tp th- v" v) t*t c$ cfc tey cibn v™ th3i h/n lien quan tr': ¢ khi T"a ¢n quy% &hh c— nen &'a ra phe c cu i
ceng cho tha thun gidi quydbnay hay khong. Tén vu kién 1avé viéc: Toyota Motor Corp. Tiép Thi Tang Téc Ngoai Y
Muon, Phuwong Thirc Ban Hang va Tranh Tung Trach Nhiém Phap Ly San Pham, V+ Ki,n S 8:10ML2151 JVS
(FMOXx). Cfc cto I" Motor Toyota Corporation v* Toyota Motor Sales, USA, Ingi @ung I" OToyota®). Th™ng B
n“y gi$ th’ch v) v+ ki, n, th'a thun gi$ quyes v™ quy)n phip I5 ca qu5 @ Qu5 WOsFKHING b Oki,n. T"a ¢n vHh
ph$i quy% &nh cu i ceng c— nen phe chd th'a thuin gisi quysd ny kh™ng. Ctc kBo thanh totn v°(li ‘ch khic &
&' (¢ ph%on phchl n%i khi T"a ¢n cu. i ceng phe chuG th'a thu#n gi$i quybny v~ sau khi BBt kDkhing cfo n"o & c
gid quyob v I(i 'ch ¢; a th'a thuin gi$i quy%b n"y. Vui I'ng kien nhH V™ ki-m tra th'3ng xuyen trang web &'c xtc
&hh trong Th™ng Bto n"Yui I'ng kh™ng lisn/c v i &i 15 Toyota, Lexis, v'/h®c Scion v* T"a ¢n &< ra,Inh pth
chuy-n t*t c$c%ou'h &h Qubn TroVien Gi$ Quys V+Ki,n T#p Th-.

Quyin phip I" c¢#a qu" vbc— thib$&nh h' (ng ngay &khi qu" vékh™ng h™nh ¥ ng.
VuiI'ng ) +c k, Th™ng Bto n"y

QUYEN VA SU LUA CHON CUA QUY VI

QU-V.CiTH /: NGEY HOT H1N
Nopr J%oy I"cfchduy nhrt qu5 WOc— thnhn &'(c I(i 'ch tiyn t, v* qu5 O| NQg'y 29 thing 7
(CAC)MAU YU CAuU | c— thh!i & &i)u ki, n. n2m 2013
BOI1 THUONG
PHAN DOI Hcy vi%hth' cho T"a ¢n v) 15 do ti sao qu5 @kh™ng th'ch ta thuin | 3' 4c nh5n ) 6n
gid quy% &' (¢ & xu*t. ng'y 13 thing 5
n2m 2013
LoAl TRU Yeu cKu ra (roet lui) Kh th"a thun gisi quyob &<« & xu*t. N9 qu5 W| 3—ng du b'u
CHINH MiNH I'm &i)u n"y, qu5 Wkh™ng &'c h'8ng mit s I(i 'ch gi$ quy%t | )i8n)6n ng"y 13
nh'ng qu5 \0gi2 quy) n kh8i ki, n Toyota y cfc vn & trong wki,n. | thfng 5 n2m 2013
HAU TOA TRONG Qu5 WO kh™ng K phb hku t™a trong w ki,n & tham gia v'o tha| Ng'y 13thing 5
VU KIEN HAY TO1 | thu#n gi$i quy%b &' (¢ & xu*t, nh'ng qu5 WOc— tht7 m“nh &i iKu t"a n2m 2013
BUOI DIEU TRAN ho9c qua ldt s' ¢;a qub Wngo’i vi,c np &Bn plin & i n% qu5 0




CONG BANG kh™ng d@n reet lui. QuSA@cLng c— thysu cku phit biu8 T"a¢n t/i | Ng'y 14 thing 6
bu?i Ji )u Trkn C™ng 81g V) th"a thuin gii quy% &' (¢ & Xu*t. n2m 2013 lcec 9
gi9 sing.

KHONG PHAILAM | Qu5 \W0c— thkh™ng rm &'(c mit s. I(i 'ch th'a thuin gidi quyedbm”
Gi [Fra qu5 Wc— thh!i & &iu ki,n v" qu5 \Ot=b" quy)n ki, n Toyota
V) cfc vn & trong w ki, n.

2. Vu kién nay la vé van de gi?

V+Ki,n t th- khi%i /i r<ng m ts. xe Toyota, Scion V" Lexus &c trang ®h, th. ng & u khi-n ga &in t1 (OETCSO)
b0Id v* c— thtMng.tc ngo”i 5 mun ¢ a Ifi xe. RHquB 1™, v+ ki, n theo &&8i ctc yeu du bdi th' 3ng V) vi ph m b$o
h™nh, I'm gi"u kh™ng c™ngnlg v- nh2ng h™nh vi vi pikm quy c®nh™ n': ¢ b$o v, ng' 3i tieu deng, trong s nh2ng
yeu cKu b4i th' 3ng khfc. Qu5 @c— th&c Khi% N/i H(p Nh*t T?ng Th- T?n Th*t V) Kinh T%Sla J?i Lkn ThE Ba
b<ng cifch truy #p www.toyotaelsettlement.conioyota ph nh#n &< vi pim b*t kDlu# phip n"o, ph nh#n &< tham
gia v'o bt kDsai trfi n"o, v" ph nh#n v) b*t kDIA n"o trong ETCS ca m“nh. Ctc ben &g 5 giii quy% nh2ng vn
& n'y tr' : c khi nfi2ng v*n & n’y &' (¢ T a ¢n quyob &hh.

Théa thuin giai quyét nay khong lién quan dén cac yéu ciu bdi thwong cho thwong tich ca nhin hay thiét hai tai
san.

3. Théa thuin giai quyét bao gdbm nhirng loai xe gi?

Ctc xe Toyota, Lexus v™ Scion sau &%y ¢&bi I" OCtc Xe Thuc Di, n Thu HAO) &< &( ¢ trang ®hodc ¢”i &t ETCS
&' (c ph%on ph & bin h@&c cho thue ti Hoa KD, Qu#n Columbia, Puerto Rico v™ ctc veng lknh2tHoa KD khic
v'/ho9c t7i s$n &'( ¢ bao @m:

Toyota

Kiéu xe Nim Ra Kiéu Xe
4Runner 2001-2010
Avalon 20052010
Camry 20022010
CamryHV 20072010
Camry Solara (2AZ) 20022008
Camry Solara (ngo tr= 2AZ) 20042008
Celica (2Z22) 20032005
Corolla (ngadi tr=2Z27) 20052010
Corolla Matrix (ngdi tr=1ZZ 4WD, 277) 20052010
FJ Cruiser 20072010
Highlander 20042010
Highlander 20062010
Land Cruiser 19982010
Prius 2001-2010
RAV4 20042010
Sequoia 20012010
Sienna 20042010
Spyder (MR2) SMT 2002-2005
Supra (2JZGE) 1998
Tacoma (5VZ w/ETCS) 20032004
Tacoma 20052010
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Tundra (ngoi tr=5VZ) 20002010
Tundra (5V2) 20032004
Venza 20092010
Yaris Hatchback (dh8 Puerto Rico) 2006

Yaris 2007-2010
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Lexus

Kiéu xe Nim ra kiéu xe
ES 20022010

GS 19982010

GS HV 20072010

GX 20032010

HS 2010

IS 2001-2010

LS 19982010

LS HV 20082010

LX 19982010

RX 20042010

RX HV 20062008, 2010
SC 19982000, 20022010
Scion

Kiéu xe Nim Ra Kiéu Xe
xB 20082010

xD 20082010

tC 20052010

4. Tai sao diy 1a mdt vu kién tip thé?

Trong mt v+ ki, n t#p th-, ng'3i &' (¢ g6i I" O&i di,n nh—mO ki thaycho ni2ng ng'3i khic c— ceng ysuko bdi
th' 3ng. Tt c$ nh2ng ng'3i n"y ceng v: i nhau to th’nh m t ONh—mO%0OCtc Th nh Vien Nn—m@hT™a ¢n phe
chuh th; t+¢ n"y. Khi &—, T"a ¢n § quy% ctc vn & cho tt ¢ Th nh Vien Nh—m, nda tr= nh2ng ng'3i lo/i tr=
ch’nh 16 kh"i Nh—m.

5. Tai sao phai c6 mot théa thuin giai quyét?

C$ hai ben trong w ki, n &< &ng 5 nm t th"a thun gi$i quy% & trinh chi ph’ v© ctc nguy cB ki ttng khic, bao 4m
m!t cul ¢ xZt ¥ ti)m nMng, v" v*#y ctc Th™nh Vien Nn—m c— thit#n &'(c I(i 'ch khi trao &i gi$i tr= Toyota kH i
trtch nhjm phip I5. Tha thuin gi$i quydb kh™ng c— nghdsig iToyota &« vi phm b*t kDlu# phip n"o/h8c I'm b*t kD
&)u g“ sai trti, v© T"a ¢n & kh™ng giy&nhh ben n"o I” &ceng. Tla thun gisi quyob 8 &%y &< &'c phe chu sB

b8i T"a ¢n c— ti@n quy)n ban h"nh Th™ng Bfo n"y/iJDi,n Nh—m v" Wt s' &/i di,n cho 16 (& (c g6i I" OLuW# S'

Nh—mO) tin&ng r<ng tH' a thun gisi quyebn’y I” v* quy) n (i t. t Nkt ¢; a tt ¢$ cac Thanh Vién Nhom.

Ji)u kho$n quan téng G a tH'a thuin gi$ quy% &' (¢ t—mA trong Th™ng Bto n"y. Ta Thuin Gi$ Quydb ceng Vv: i
t*t ¢ ph+ m+c v™ pht+1+c neu > quy)n I(i v" nghNa ¥ c; a ctc ben chi it hBn. N c—1i kDxung &t n"o gi2za Th™ng
Bto n"y v" Th'a Thuin Gi$i Quy%th” TH'a Thuin Gi$i Quy% s-chi ph i.

B. A1 THAM GIA TRONG THOA THUAN GIAI QUYET NAY?

J- xem qu5 Wc— B%nh h'8ng, hdc qu5 Wc— thnh#n &'(c ti)n hadc I(i 'ch hay kh™ng, tr'c tien qu5 WOph$ xfc
&nhh qu5 Wc— pi I m!'t Th™nh Vien Nh—m hay KMng.

6. Lam thé nao biét dwoc tdi c6 thudc mot phin ciia théa thuin gidi quyét hay khong?

Qu5 \WI" m!t phknh ¢ a th'a thuin gisi quyb % qub WOI° m!'t ¢t nh%on, To th- hoSc t? chic t/i b*t kDth3i &i-m n"o
tr' : c ng’y 28 thtng 12 nMm 2012: 8)h2u h®c &« B h2u, (&<) mua, v'/h8c (&) thue Mt Xe Thu c Di,n Thu Hdi

&' (c trang I®haodSc c’i &t ETCS, &< &( ¢ ph%on phé& bin h&c cho thue8 b*t kD50 ti-u bang n"o, Q#n Columbia,
Puerto Rico v" 1t ¢$ ctc veng lknh tH? khic ¢ a Hoa KDv'/ho9c t"i s$n HOOC (b) &« o hi-m nf2ng Xe Thd ¢ Di,n

Thu H4i &— cho ctc giPen I/i (xem c%ou'h 3).
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J%oy &( ¢ g6i ' ONh—mO. Xin I'u 596 qu5 0I" m!t Th™nh Vien Nh—m, qu50kh™ngknh ptti &ang 8 h2u hddc cho
thue hddc mua %o hi-m cho mit Xe Thu ¢ Di,n Thu H4i, trong tr'3ng h( p ¢ a ctc Doanh Nghp B$o Hi-m Git TO
C™n L/i, qu5 WOkh™ngkh pHb &ang Bo hi-m git tOc™n I/i cho bt kDXe Thu ¢ Di,n Thu Hdi n"0o & tr8 th"nh m! t
phknh ¢ a th'a thuin gi$i quy!'t.

BOLo/i Tr=kh"i Nh—m [I": (a) Toyota, cfc vien Ebc; a 15, gifm &c v nh%on vien; chi nhinh v vien Eh ¢ a chi
nhinh, gitm & v" nh%on vien; nh™ ph%on. ph; a 6 v" ctc vien chEc ¢ a nh™ ph%on ph gifm &c v" nh%on vien; v~ ctc
&1 15 Toyota v~ vien chec ¢ a &i |5 Toyota v~ gifm &c; (b) Lu#t S' Nh—m ga Nguyen JBn, Lut S' Ph%on B v*
nh%on vien;@ 6; (c) vien chic t' phip v ctc th"nh vien gia &“nh Tic ti% v™ Nnh%on vien t"a ¥n c— lien quedt &+ ki, n
n"y; v~ (d) ct nh%on Bo th7c th- k@ th3i v© &aeng ctchlotr=ch’nh 6 ra kH'i Nh—m.

7. Téi vin khong chic tdi c6 dwgc bao gdm trong théa thuin gidi quyét hay khong.

N% qu5 Wkh™ng die qu5 Wc— & ¢ bao gm trong Nh—m hay kh™ng, q0@6-+ thg6i (877) 2830507. Vui I'ng
kh™ng lien/lc v i & i 15 Toyota, Lexus, v'/hBc Scion v* T a ¢n &< ra Inh chuy-n t*t c¢$ c%ou 'l &f Quin TrOVien
Gi$i Quy% V+Ki,n T#p Th-.

C. NHUNG LQI1 iCH CUA THOA THUAN GIAI QUYET—QUY VI NHAN PUQC Gi VA LAM THE NAO BE NHAN PUQC

8. Thoa thuin giii quyét cung cip gi?

N% qu5 WOI" m!'t Th"nh Vien Nh—m, li"u m” qu# Oh! i & &i)u ki,n nh#n &'(c tey thulc vio mlts. y%i t., bao gm,
trong ni2ng thE khic, kiu xe v- nMm ra ku xe ¢ a qu5 Wcho de qu5 WvH ¢™n B h2u, cho thue h&c b$o hi-m git tO
cn l/i c;a xe hay kh™ng, v=-ti bang c' trce ca qu5 @ L(i 'ch ¢; a th'a thu#n gi$i quy%s &' (¢ phic tifo t?ng quit
d' : i &%oy, nh'ng c—ttfm thy them th™ng tin' t trang web ca thH'a thun gi$i quyoh

T a ¢n v Hh pHb quy%b &hh cu i ceng c— nen phe ch@ th'a thuin gisi quyobn’y hay kh™ng.(lL 'ch &' (¢ cung ¢p
chl khi T"a ¢n cu. i ceng phe chu3 th'a thuin gi$i quy% V™, & iv:im!lts I(i’ch, cH sau khi Bt kDth3i h/n khing
cto n"o Whh/ n hode bét ky khang cao nao déu du( c gi$i quyobv* I(i ‘ch ¢; a th'a thu#n gi$i quyét. Ching toi khong bi%
khi n"o cu i ceng T"a ¢n sFphe chuG th'a thuin gidi quydh % T"a ¢n I'm nh' v #y hddc & c— nPng khing ciokh
ph$i & (c gi$i quydbv“ I(i 'ch ¢; a th'a thuin gi$i quyobtr' : c khimt s. I(i’ch &' (c cung ép, v* Wy chaeng t™i kh™
bi% ch’nh xfc khi n"o Bc— cfq |l 'ch. Vui I'ng ki-m trawww.toyotaelsettiement.con’ 3ng xuyen & bi% cic &p
nh#t v) th"a thuin gisi quyos

Xin leu y rang quy vi c6 thé phai hanh dong trong nhiing thoi han nhat dinh d@é nhén dwoe mét s6 loi ich nao do, chang
han nhw hodn tat va giri mét mdau yéu cau boi thiong. N%i qus Wkh™ng I'm g“9, qu5 W0c— thkh™ng rim &' (¢ I(i
'ch n"o t&=th"a thuin gi$ quy?s, V', I' m!'t Thnh Vien Nh—m, qu50sF kh™ng thki, n Toyota y nh2ng vn & trong
v+ki,nn’y.

a. Cac Khoin Thanh Toan Tién Mit cho Mgt S6 Cuu Chii S¢ Hiru hoic cic Bén Cho Thué va Cong Ty

Bao Hiém Gia Tri Con Lai.

N% th'a thu#n gi$i quy%b cu. i ceng &' (¢ phe chu3 (bao @gm b*t kDkhing cto n"o &« &'c gi$i quysbv“ I(i 'ch ¢ a
th"a thu#n gi$i quyot), Toyota & phdi tr$ $250 triu vio m! t qu> & ph%on phicho ni2ng Thnh Vien Nh—m'h & &i)u
ki,n: (a) & bfn heéc trao &i Xe Thu ¢ Di,n Thu Hii &< 8 h2u trong khéng th3i gian £ ng”y 1 thtng 9 nMm 20096&
ng’y 31 thtng 12 nMm 2010, balngea hai ngay nay; (b) tr$1/i m!'t Xe Thu ¢ Di,n ThuH4i &< thue tr': ¢ ng"y chtrm
dEt h( p &ng thue trong khéng th3i gian £ ng’y 1 thtng 9 nMm 20098ng”y 31 thtng 12 nMm 2010, baongc! hai
ng’y n"y; ho9c (c) t$1/i Xe Thu ¢ Di,n Thu H4i tr' : ¢ ngy chfrm d&t h(p &ng thue, sau khi bto cto (ctcj ki, n
tMng.tc ngo”i 5 mun &< &'(c khPhg &h (nh' &' (¢ &hh nghNa trong ¥ Yeu CKu B4i Th' 3ng &'(c¢ &'nh kem) cho
Toyota, Mt J/i L5 Toyota &(c;y quy)n hadc S8 An To™n Giao Th™ng Qa L! Qu. ¢ Gia (ONHTSAOQ) trc ng'y 1
thing 12 nMm 2012; $o(d) 8 h2u m! t Xe Thu ¢ Di,n Thu Hii & (¢ ¢c™ng tyd$p hi-m khai b¥o ?n th*t to"n bl b*t
cElcec n"0% ng’y 1 thing 9 nMm 2009%8ng"y 31 thing 12 nMm 2010, balngea hai ngay nay ho9c (e) &'(c B$o
Hi-m v*/ho9c b$o &m git tOc™n I/i c;a Xe Thudc Di,n Thu H4i &A ng’y 1 thing 9 nMm 2009, Vi&: i Xe Thu c
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Di, n Thu Hi nh' v #y, ti% theo I h@c th7c hi, n thanh totn cho ben &t b$o hi-m, hdc btn Xe Thuc Di,n Thu H4,
cung ¢p ctc khén thanh totn hec vi,c mua btn & c¢ th7c hi,n b8i C™ng Ty $ Hi-m Gif TOC™n L/i v"o hoSc
tr' : ¢ ng"y 31 thtng 12 nMm 2010.

Cic chuyen gia ta Nguyen !"n ch#ng ki$n trong w ki, n &< x}c &h giai &6n t=ng’y 1 thing 9 nMm 200968ng"y 31
thing 12, 2010 I" it giai &dn m” ctc Xe Thuc Di,n Thu Hli c— th&< bOm*t gif tl0do ctc c™ng b! lien quanitm! t s.
Xe Thu ¢ Di, n Thu Hii. Qu>n"y sF&' (¢ ph%on phit cho ctc Thnh Vien Nh—-r&ifu ki, n theo Ko/ ch Ph%onBc—
s 8 trang web ca th'a thun gid quyeh Kho!n thanh totn c— th&m trong kh&ng t=t. i thi-u I” $3750 &6 h"ng trMm
ho9c h"ng ng"n &™ la tey tha v'o n!m v" m"u xe, ng"y btn v" tey thdic vV'o s ctc yeu clu b"i th#$ng %#&c Y%#a ra. Ti
nhien, c— kb nMng I thanh tofn;a qu5 W sF th*p hBn. Xin tham kfo K% Ho/ch Ph%.n B t/i
www.toyotaelsettlemertomi c— them chi%h

Cho &h ng’y 15 thtng 2 nMm 2013, quiev thtruy c#p www.toyotaelsettlement.conmh#p v'o m! t s. th™ng tin rit
&nhh v" nhén them th™ng tin)wctc (i 'ch trong th a thuin gidi quy% bao @m c! qu>nTy.

N% s ti)n qu>kh™g & & trang ti t*t c$yeu cku bdi th' 3ng, ctc khén thanh totnB&' (¢ gi$m theo t|, .

Xin I'u 5, n % b*t kDs! ti)n nao con I/i trong qu», Thla Thu"n Gi#i Quy$t v- Ch%é&ng Tr‘nh Ph%on B' cummm! t cB
ch%& ph%on ph b*t kDsb tién con I/i t= qu> n"y sau khi I« thanh tofn 1"y I# tt ¢$ ctc yeu clu b"i th#$ng % &iu
ki,n. Nh' & m™gchi ti% d' : i %oy, ctc "u tien h"ng Ku cho Bt kDph%on ph nh' th%d™ &- t7i tr( b“nh &hg bt cE
kho$n ti)n n"o m”~ c— thl” ckn thi% & t"i tr( day du cho cac yéu cau bdi thuong t= Kho!n Thanh Tofn Bng Ti)n Mot
Thay Cho Qu! BOS m™ dl' : i &%oy trong h 8(c) v~ trang t& ctc chi ph’ th™ng bfo v ®ul5. Trong tr'3ng h(p ¢™n
d' trong qu>nYy, s. ti)n &' (¢ l—ng g—p Vv'o qu" Ch#$ignh Gito Dlc v- An To'™n 1 T™ " c m™&d' : i &%oy
trong phh 8(e). G th-, theo quy &h trong Thla Thu"n Gi#i Quy$t vo Ch%&ng Tr‘nh Ph%bRB cE s. ti)n ¢™n I/i
n"o sk &' (c¢ chia &u nh!m: (i) g—p @ v'o Kho!n Thanh Totn Bng Ti)n M9t Thay Cho Qu! BOS nh" m™d' : i
&%oy trong ph 8(c), trong tr'ang N p qu> nh' v #y kh™ng th&tpEng tt c$ ctc yeu clu b"i th#$ng % phZp lon Oh
100% kho!n thanh totn;"&)u ki, n; v~ (ii) ho™n tr$ |, phi va chi phi dugc Toyota thanh toan cho Qu$n TrOVién Gili
Quyét Vu Kién Tap Thé, Qu$n TroVien Th™ng Bio Gi Quy%, hadc bt kDnh™ cung ¢p ben thE ba n"o khic. M6 ctc
kho!n "—ng g—tsung cho Kho!n Thanh Tofn<Bg Ti)n M9 Thay Cho Qu! BOS nh" m™d' : i &%y trong jh
8(c) cho phZmu>!— !tpEng tt cd ctc yeu clu b"i th#$ng Y%gc phZp lsn YA 100% khoan thanh toan d; &iu ki, n, sau
&—.sti)n ¢™n I/i sF&' (¢ chia !"u nh#m: (i) ho™n t§ ctc kh&n ph’ v~ chi ph’ I"#c Toyota thanh totn cho @a Tr0
Vién Giai Quyét Vu Kién Tap Thé, Qu$n TrOVien Th™ng Bto Gi Quy%, hddc brt kDnh” cung ¢p ben thE ba n"o
khtc; v* (i) —ng g—p V"0 qu" Ch#$ng Trnh Gito D%c v An To™n i T B™$d' : i &%oy trong ph 8(e). Néu cac
chi ph’ h"nh ch’nh v'/h@&c th™ng bto & ho™n tr$ &y & v~ Kho!n Thanh Totn Bng Ti)n M9t Thay Cho Qu! BOS
le " i tr# 1Sy 1% | - cho phZp*t c$ctc yeu clu b"i th#$ng trong ph%m vigl— !"( ¢ thanh totn 100%, sau &—
tiyn c’n I/i SF&' (¢ $p dng cho quy Chuong Trinh Gido Dyc V- An To'n 1 T™ I" (¢ m™#d' : i &%oy trong ph 8(e).

Quan tr+ng: Dé nhdn dwoe tién tir quy ndy, cic Thanh Vién Nhém phdi hoan tdt va giri Mdau Yéu Cau Boi Thieong phil
hop v'o ho:ctr'; c ng’y 29 thtng 7 n2m 2013N% qu5 WI" m!'t Th"nh Vien Nh—m &&i) u ki, n, qu5 Wc— thho™n
t*t v© gli MHI Yeu CKu B4i Th' 3ng tr7c tuyh t/i www.toyotaelsettlement.conNgo™i ra, 4 qu5 WI" m!'t Th™nh
Vien Nh—m & &i)u ki, n, qu5 Wc— thnh#n &'(c MHI Yeu CKu B4i Th' 3ng t=trang web tha thuin gi$i quy2t, in mHu
ra, ho"nt*t, v° g1li mHiI v"o hddc tr' : ¢ ngay 29 thang 7 nam 2013 cho qun trOvien th"a thu#n gili quy"t theo #$a ch?
Qu$n TroVien Th"a Thuin Gisi Quy!t T?n Th*t Kinh T%Toyota, c/o Gilardi & Co. LLC, P.O. Box 808061, Petalunr
CA 949758061. Ctc Th'nh Vien h—m p MHI Yeu CKu B4i Th' 3ng pt#i k@ th3i cung ¢p t*t c$th™ng tinkn thi%
trong MHI Yeu CKu B4i Th' 3ng nlkm chEng minh t“nh thng H(p |, & nh#n &'(c m! t kha$n thanh totn.

b. Lap Pit Hé Thong Ty Pong Ngit Pong Co

N% th'a thun gi$i quydbcu. i ceng &' (¢ phe chi, ctc Th'nh Vien Nh—m hi &ang 8 h2u hdc cho thue Xe Thuc
Di,n Thu H4i & (c quy &h d': i &%y c—tR'(c IAp h, th.ng &7 & ng ngit & ng cB m@ ph’ cho xe ra 6. H, th. ng
t7 & ng ngt & ng cB §t7 & ng gidm s=c m/nh & ng cB khi b™n & phanh v" b"™n &p ga &'(c nh*n &ng th3i trong
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m!ts. &u ki, n Ii xe. Toyota BEbA &u cung ¢p I(i 'ch n"y theo tI8i gian, bX &u sau phe chG cuiceng c;a T a
cn.

N% qu5 Wh!i & &iu ki,n cho [i’'ch n"y, & sl d+ng I(i th%n"y, qu5 WOchl ckn &em xe ra m“nh & mit &i 15
Toyota/Lexus &(c ;y quy)n. L(i 'ch ny kh! d"ng trong hai n#m k t= ng’y Toyota &'a ra th™ng bfo tre
www.toyotaelsettlement.coming h th. ng &7 & ng ngX & ng c! kh" d#ng cho mt Xe Thu ¢ Di,n Thu Hi &%c bi, t
hli & &)u ki, n-v* vy hey ki-m trawww.toyotaelsettlement.comh’' 3ng xuysn & &' (¢ c#p nht. QuS \OvHh phbi s8
h2u hdc cho thue v© 8 h2u xe ¢ a m“nh £i th3i &-m qu5 WOyeu cku h, th. ng 7 & ng ngX & ng cB. Tuy nhien,(li 'ch
n"y sF&' (c t7 & ng chuyn nh (ng v- sFvHkh d"nh cho xe Thuc Di,n Thu H4i b*t k- quy)n 8 h2u thulc v" ai. Xe
kh™ng thho/t & ng, xe thulc di"'n #%c tr+t v: t, &' (¢ d7ng Vi hoSc thi,t h/i do IL kt kh™ng;&&i)u ki, n & nh#n mi t
h, th. ng 7 & ng ngt & ng cB.

N% th'a thun gi$ quyes &' (¢ phe chu@, ni2ng ki-u xe khong thudc dién lai ghép (non-hybrid) sau &%oy € trang 10
V:IETCSHi & &)uki,nnhn &' (cmith, th.ng 7 & ng ngt & ng cB nh' " m!t phkn ¢ a tH'a thu#n gi$i quyobn’y.

Cic Kiéu Xe Toyota Nim Ra Kiéu Xe
4Runner 20032009
Corolla 20092010
Highlander 20082010

Land Cruiser 20082010
RAVA4 20062010
Tundra 20072010

Cic Kiéu Xe Lexus Nim Ra Kiéu Xe
LX 20082010

RX 2010

Ngo’i ra, Toyota tr': ¢ &%oy &<)&gh0cung ¢p c’i &t m!'t h, th. ng 7 & ng ngt & ng cB tren nng ki-u xe kh™ng
thulc 10"i lai ghZp #§ ¢ trang WETCS sau &%oy; ctelkixe ny Hi & &iu ki,n & nh#n &'(c mi't h, th. ng 7 & ng
ngA & ng cB ti b*t kDth3i &-m n"o (kh™ng c—3t/n cu i ceng) n%i tr' : ¢ &%oy quIeh'a | Ap &xt. Toyota cLng B
gli m!'t I13i nhAc nB cho ch s8 h2u hi, n i ho9c ng' 3i thue khn™ng c— th. ng 7 & ng ngX & ng cB &{ ¢ 1A &kt tren
cic Xe Thiic Di,n Thu H4i c; a 6.

Cic Kiéu Xe Toyota Nim Ra Kiéu Xe
Avalon 20052010
Camry 20072010
Sequoia 20082010
Tacoma 20052010
Venza 20092010
Cic Kiéu Xe Lexus Nim Ra Kiéu Xe
ES 20072010
IS 20062010
IS-F 20082010

Ngo’i ra, Xe Thuc Di,n Thu H4i lai thp lc c— L™gic$8 V, B! Ph#n v" nh2ng h th. ng khic, tiic hi,n m!'t chEc
nMng t'BngZ nh' h, th. ng 7 & ng ngt & ng cB.

! Toyota ti% t+c i &t h, th. ng 7 & ng ngX & ng cB tren ctc xe Sequoia ch'a & 14p &t h, th. ng n"y, cho & ng"y Kb thoec chh
dG&h dxh w c— gii h/n cho ctc xe Sequoia, hih™nh v'o ng"y 31 th¥ng 10 nMm 2013.
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¢. Thanh Toan Tién cho Chit S¢ Hiru Hi¢n Tai va Nguwoi Thué Pa Piéu Kién thay vi Cung Cap Lip Dit

H¢ Thong Ty Pong Ngit Pong Co.

N% th'a thu#n gi$i quy%b cu. i ceng &' (¢ phe chuG (bao gm b*t kDkhing cto n"o &<« &'c gi$i quysbv“ I(i 'ch ¢ a
th"a thun gisi quyot), Toyota & ph$i tr$ $250 triu vio ml t qu> & ph%on ph cho ctc Th™nh Vien Nh—n1 &i) u ki, n
vHh ¢"n B h2u hdc cho thue ctc Xe ThHwe Di,n Thu H4i c; a h6, ngdi tr=(a) Xe Thuc Di,n Thu Hdic;a 6" m!t
xe lai ghZp; (b) &< & (¢ 14 &t h, th. ng 7 & ng ng & ng cB cho Xe Thic Di, n Thu H4i ¢; a 16; hodc (c) 6 c— &
&)u ki,n & &'(c 1A &t h, th.ng 7 & ng ngt & ng cB tren ctc Xe THe Di,n Thu H4i &' (¢ m™dtben tren 8 phkn
8(b).

Qu>n"y skF&' (¢ ph%on phtheo K¥%Ho/ ch Ph%.n Bc—8 trang web tha thuin gi$i quy%h Kho$n thanh totn cho cic
Th™nh Vien Nh—m &&i) u ki, n c— thn<m trong kh&ng t= $37 &h $125, tey thuc Vo ti-u bang nBi qu50Qc’ tree, s
&Bn yeu &u bdi th' 3ng &< A p, nl2ng &) u chinh v~ ctc khé&n kh*u tr=khic. Tuy nhien, c— &MMng cic ki$n thanh
tofn & th*p hBn, h8c c— thcao hBn, tey thuc vio s I' (ng cfc Yeu G&u B4i Th'3ng & dp v" cfc Yo t khic,
nh'ng sF kh™ng c— 8hg Hhp no Vv'(t quf $125. Xin tham Ko K% Ho/ch Ph%n B t/i
www.toyotaelstdlement.cord ¢c— them chi %

Cho &h ng’y 15 thtng 2 nMm 2013, quicv thtruy c#p www.toyotaelsettlement.conmh#p v'o m! t s. th™ng tin rit
&nhh v" nhén them th™ng tin)wctc (i 'ch trong th a thuin gidi quy% bao @m ca qu>nTy.

Xinl'u 5, n% s ti)n gu> kh™ng;&& trang ti t*t c$yeu cku bdi th' 3ng, cc khén thanh tofnkB&' (¢ gi$m theo tl,.
Thla thu"n Gi#i Quy$t v- Ch%&ng tr‘nh Ph%on b' cutmral t cB cl#8 ph%on ph b*t kDsb tién con 1/i t= qu>n’y sau
khi I« thanh ton!"y 1# t *t c$cac yéu cau boi thuong d; & u ki, n. Nh' & m™gchi ti%d' : i 1%y, ctc "u tien h™ng Ku
cho bt kDph%on plinh' th %" &- t7i tr ( b“nh &nhg b*t cE kho$n ti)n n"o m™ c— thl” ckn thi% & ti tr( !"y # cho ctc
yeu clu b"i th#!ng t= Kho!n Thanh totn tng Ti)n mot cho Qu! Git tr" Gi#m $< Cfo bu%c nh& H&#iten trong phkn
8(a) v~ trang thi cac chi phi thong bao va qudn 15. Trong tr'3ng h(p c’n d! trong qu> ny, s. ti)n &' (¢ dong goép
v'o qu! Ch"#ng tr'nh Gitod!c V- An to'n T t™ "#(c m™&d' : i &%y trong ph 8(e).

C+ th-, theo quy &h trong Th'a Thu"n Gi#i Quy$t v° Ch%&ng Tr‘nh Ph%rbB cE s. tiyn c™n I/i n"o sF&' (¢ chia
&u nh!m: (i) g—p i v'o Kho!n Thanh Totn Bng Ti)n M% thay cho Qu! Gf Tr! Gi"m #< Co Bu$c nh% m¥'!t
tren trong phkn 8(a), trong tr3ng N p qu> nh' v #y kh™ng th&+pEng tt c$ ctc yeu clu b"i th#$ng %gc phZp len BA
100% kho!n thanh totn;"&)u ki, n; v~ (i) ho™n tr$ 1, ph’ v chi ph’ I"#c Toyota thanh 63n cho Q&n TrOVien Gili
Quy!'t V" Ki#n T$p Th%, QBn TroVien Th™ng Bto & Quy%b, hadc bt kDnh™ cung ¢p ben thE ba nao khac. N% cac
kho!n "—ng g—Bung cho Kho!n Thanh Tofn<Bg Ti)n M% Thay Cho Qu! Git Tr" Gi#m $< Cfo Bu%c nin&Vg!
tren trong ph 8(a) cho phZp gu— !fpEng tt c$ ctc ysu clu b"i th#$ng %gc phZp len BA 100% kho!n thanh totn
& &iu ki,n, sau &— §)n c'n /i sF&' (¢ chia "u nh#m: (i) ho™n t ctc khé&n ph’ v~ chi ph’ I"#c Toyota thanh totn
cho Qun TrOVien Gili Quy"t V# Ki$n T%p Th&, Qin TroVien Th™ng Bto Gi Quy%, hadc b*t kDnh™ cung ¢p ben
thE ba n"o khic; v" (ii) —ng g—p v'o qu" Ch#3$ng Tr'nh Gito D%c v" An To™n T T(¥ tF™$d' : i &%y trong ph
8(e). N!u ctc chi p’ h"nh ch’nh v'/h®c th™ng bto & ho'n t$ &Y & v~ Kho!n Thanh Tofn Bng Ti)n MSt Thay
Cho Qu! Git Tr" Gi#m $< Cto Bu%c &< &'(c t'i tr( &)y &*-&cho phZp*t c$ ctc yeu clu b"i th#$ng trong ph%m v
qu> d6 du(c thanh totn 100%, s&+—.sti)n c'n I/i SF&' (¢ $p ang cho qu! Ch"#ng Tr‘nh Gito D$c v" An To'n i
T™ & ¢ m™&d' : i &%oy trong ph 8(e).

Quan tr+ng: Pé nhdn dwoc tién tir qu nay, cac Thanh Vién Nhém di diéu kién phdi hoan tat va giri Mau Yéu Cau Boi
Thuong phu hop v'o ho: c tr' ; ¢ ng"y 29 thtng 7 n2m 2013N% qu5 WI" m!t Th™nh Vien Nh—m &&i)u ki, n, qu5 0
c— thho™n t*t v" gli MH Yeu CKu B4i Th' 3ng tr7c tuysh /i www.toyotaelsettlement.conNgo’i ra, P4 qu5 01
m!'t Th"nh Vien Nh—m &&i)u ki, n, qu5 Wc— thnh#n &' (¢ MHI Yeu CKu B4i Th' 3ng t= trang web tha thun gi$i
quy%s, in mHI ra, ho™n tt, v© gli mHI v'o hdlc tr' : ¢ ng’y 29 thing 7 n2m 2018ho quin trOvien th" a thuin gii quyb
theo & cH Qu$n TrOVien Th"a Thuin Gid Quy% T?n Th*t Kinh T%Toyota, c/o Giardi & Co. LLC, P.O. Box 808061,
Petaluma, CA 9497B061. Ctc Th'nh Vien nh—mm MH Yeu CKu B4i Th' 3ng pli k@ th3i cung ¢p t*t c$th™ng tin
ckn thi% trong MHI Yeu CKu B4i Th' 3ng nbkkm chEng minh t“nh thng H(p |, & nh#n &' (¢ m! t khd$n thanh totn.
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d. Chwong Trinh H Tr¢g Khach Hang.

N% th'a thun gi$i quydb cu. i ceng &' (¢ phe chu@, &i v:i Th"nh Vien Nh—m kh ¢™n 8 h2u Xe Thu ¢ Di,n Thu
H4i c; a b6, Toyota & th7c hi,n Ch'Bng Tr“nh HCTr( Khfch H™ng ICtr( & tin c#y c; a xe Bng cfch cung’p b$o

hi-m cho da cia v~ &)u chinh d& thi% trong t'Bng lai nkkm 2a ciRa cfc d ho™n ton mi@ ph’, 4 c—, trong ph

v#t li,u hdc tay ngh 8 m!'t s. b! ph#n c— lien quan% hd't & ng ¢ a xe cho ch s8 h2u hdc ng' 3i thue n% b*t kD
b! ph#n n"o kh™ng Ho & ng, h' h"ng, hdc tr+c tr9c. Ch'Bng Tr‘nh KCTr( Khich Hng $kZo di trong m'3i (10)

nMm sau khi% thoec 1t kDb%o h™nh hin ti n"o cho md b! ph#n &'(c b$o hi-m, fp dng gii h/n ti &a I 150.000
d9m, ngditr=md xe Hi & &iju ki,n Fnh#n &'(c kh™ng d'i ba (3) nMm%o hi-m t=ng"y phe duy,t cu.i ceng c; a

th"a thun gisi quyb (kh™ng ph%ontdihi n"o o h"nh cMn®n F=h% h/n v' s. d9m ¢ a xe qu5 9, % T a ¢n cu. i

ceng phe chuG th'a thun gi$i quyot

Ctc b ph#n &'(c b$o hi-m I”: (i) m™&un &u khi-n & ng cB; (ii) c™ngdd &) u khi-n h™nh tr“nh; (iii) ¢sam b™n & p ga;
(iv) c™ngAc &en d=ng; v~ (V) ctm b': m ga. Ch'Bng Tr*nh K©Tr( Khich H'ng c— thchuy-n nh'(ng v. i Xe Thu c
Di,n Thu H4i.

N% qu5 WOI" Th"nh Vien Nh—m hi & &i)u ki,n cho Ch'Bng Tr*nh HCTr( Khich H ng, qu5 Okh™ngkh phhi th7c
hi,n b*t kDh"nh & ng n"o & c— &&i)u ki, n tham gia v’o Ch'Bng Tr*nh BTr( Khich H'ng. N4 mlt bl ph#n &'(c
b%o hi-m kh™ng Ho & ng, Oh' h " ng, hay Btr+c tr9c do Id trong W li, u hay tayngh) t= ng"y phe duy,t cu.i ceng
cho & khi K6 thcec Ch'Bng Tr'nh ®h V+ Khich H'ng, qu5 0 nen &em xe ra m“nh & mit &i I5
Toyota/Lexus/Scion &'c; y quy)n & sla cta hdc &)u chHnh theo Ch'Bng Tr*nh ETr( Khfch H ng.

N% qu5 Onh#n &' (¢ b'u thi% th™ng bio cho quBw th"a thun gi$i quyob &' (¢ & xu*t, qu5 Onen xZ Bi phkn &

ctp &b Ch'Bng Tr*nh HCTr( Khich H'ng v© & v'o ngMn &&4 trong xe ¢a qu5 @ Qu5 \WOcLng c— thnh#n &'(c
m!t i li, u t—mA Ch'Bng Tr*nh HCTr( Khich H ng ti www.toyotaelsettlement.conQu5 \WOkh™ngkh c— it b$ng
t—mA & nhtin &'(c I(i 'ch ¢;a Ch'Bng Tr*nh KCTr( Khich H"ng, nh'ng n— c— thi m! t I13i nhAc niB cho qu5 ¥
trong tr'3ng h(p m t bl phtin &' (¢ bfo hi-m n"o &— kh™ng h& ng, Oh' h " ng hay ®tr+c tr9c. Xe kh™ng ho& ng,
xe thdc d'ng &'(ctr+c v: t, &' (c d7ng Vi, ha9c bOthi, t /i do IL Ht kh™ng!h & &i)u ki,n cho Ch'Bng Tr*nh K Tr(

Khich H'ng.

e. Thanh Toan cho Chuwong Trinh Gido Duc va An Toan Xe O T

N% th'a thu#n gi$i quy%bcu. i ceng &' (¢ phe chuth (bao @m b*t kDnh2ng khing cto n"o &< &'c gi$i quyobv* I(i’ch
c; a th'a thun gidi quy%t), Toyota &tr$$30.000.000 &t7i tr ( cho ch'Bng tr“nh gito ¢t v~ an to"n xe ™ t™ c— lien qL
& cfc ¥n & trong w ki, n. Thanh tofn;a ToyotasF &' (¢ ph%on chia2a ctc &—ng g—p cho nghiwnye ™ t™fv
chuy-n titr+s8 mttr' 3ng &i héc v- ch'Bng tr‘nh gifo dc/th™ng tin cho n§l &)u khi-n xe ™ t™. Cfc &—ng g—
ch'Bng tr“nh &i h6éc & d"nh cho mc &'ch nghien &u v) v*n & phit trin ctc tbh bl trong t'nh nMng o & ng an
to'n, &)u khi-n xe v* & t#p trung ¢ a Ifi xe. Ch'Bng tr“nh gito-€t/th™ng tinFsbao gim m! t chi%h d&th gito ac tp
trung V) vi, c Iti xe an to'n. b s ti)n cn I/i t= qu>th"a thuin gid quyos &' (¢ xtc &h 8 phkn 8(a) v~ 8(c), bt kD
nh2ng khdpn ti)n n"o trong t'Bng lai &—ng g—p cho cFc ch’'Bng tr‘nh ngkisrvtgito drc &' (¢ chia cho cfc At
&'ch tBng 7 nh' &< neu 8 tren. C— th t“‘m them chi tb6 v) Ch'Bng Tr*nh Gifo Bc v- An To'n xe ™ t™it
www.toyotaelsettlement.com. Trang web n"y B&' (¢ c#p nh#t &hh kDv: i th™ng tin Dsung v~ ctc chi b c+ th- c—
lien quan &b ch'Bng tr‘nh n’y.

9. Toi dang tir bé diéu gi dé doi 1y cac lgi ich thoa thuin gidi quyét?

N% th'a théin gidi quydb!” cu. i ceng, ctc Th'nh Vien Nh—m kh™ngi lo= m“nh ki Nh—mIBgidi tr= Toyota kHi trich
nhi,m phip I5 v- §kh™ng c—%&hMng k8i ki, n Toyota ¥ cfc wn & trong v ki, n. TH'a Thh Gidi Quy?b8 M+c VI m™
t$ ctcyeu cku bdi th' 3ng &« giii tr= b<ng thut ng2 phip I5 & thiog v* vy hey &c thit k>. J- d@ham ki$o, chceng t™
cLng &'nh kem pkn gi$ tr= &Yy & trong PR L+c A vii Th™ng Bfo n’y. Tla Thuh GiH Quy% c— @ Vi
www.toyotaelsettlement.conQu5 Wc—th- n—i chuyn v: i m!t trong cic lét s' &' (c li,t ke trong C%ou 'H 15 d': i &%oy
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mi@ ph’ h&c t*t nhien qu5 Wc— thn—i chuyn v: i lu# s' ¢; a qub Wb<ng ctc chi ph’ rieng ca m“nh Ao quS WDc— the
mAc V) ctc yeu ¢ bdi th' 3ng &< &'( ¢ gi%i tr=ho9c 5 nghNa @ cheeng.

D. LoAl TRU CHINH MiNH KHOI THOA THUAN GIAI QUYET

N% qu5 Wmu. n gi2 I/i quy) n kh8i ki, n haBc ti% t+c ki, n Toyota y ctc vn & phip I5 trong ¥ ki, n, khi &— qu3v
ph$i h™nh & ng reet Kh th"a thum gisi quydbn’y. Ji)u ny &'(c g6i I” yeu cku & &' (c lo/i tr=kh"i Nh—m, cLng &t
& c#p nh' Orcet KHO Nh—m.

10. Néu tdi tur loai trir minh, tdi c6 thé nhan dwoc bt cir diéu gi tir théa thuin giai quyét khong?

N% qu5 \Ot7 lo/i tr= m“nh, qu5 @kh™ng thnh#n &'(c ctc (i 'ch th"a thuin gi$i quy?h N9 qub Dyeu cku &'(c lo/i
tr=, qu5 \Okh™ng thph$n & i th"a thuin gi$i quyoh Tuy nhien, 4 qub Wyeu cku &'(c lo/i tr= k@ th3i v~ &oeng ctch.
th"a thuin gifi quy% sSFkh™ng ngM@incqub \0ki, n t+ng, tidp t+¢ kh8i ki, n hdc vin s" I” ho9c tr8 th"nh m! t phkn ¢ a
m! t v+ ki, n khic chng l/i Toyota trong t'Bng lai y ctc vn & trong w ki, n. No qu5 \W0t7 lo/i tr= m“nh, qu5 @sF
kh™ng@ng bu ¢ b8i b*t cE&i)u g“ by ra trong v ki, n n"y v~ qu5 WOkh™ng thph$n & i th" a thu#n gisi quy%h

11. Néu toi khong tu loai trir minh, sau nay tdi c6 thé khéi kién khong?

Tr=khi qu5 \0t7 lo/i tr= m“nh, qu5 0t=b" quy)n kh8i ki, n Toyota cho ctc yeukti bdi th' 3ng &'(c gi$i quy b<ng
th"a thuin gisi quyb n’y. N%i th'a thu#n gisi quy%b cu. i ceng &' (¢ phe chu3, qub WsFbObu! ¢ ¢m vNnh @ v~ ¢*m
kh™ng &'c kh'i x' : ng hdc ti% t+c b*t kDm!'t v+ ki, n n"o hdc ni2ng w ki, n kh¥c chng l/i Toyota V) ctc vn &
trong w ki, n.

12. Lam thé nao dé rut khéi théa thuin giai quyét?

- lo/i tr= ch’nh nfnh kH'i th"a thuin gi$ quy%, qus \Ophaigli th' b <ng &'3ng b'u &I, n n—img qus ¥mu. n & (c
|0/| tr= kh"i tho$ thutin gi$i quy trong phikh V¢ Viée: Toyota Motor Corp. Tiép Thi Tang Téc Ngoai Y Muén, Phwong
Phdp Ban Hang, Tranh Tung Trdch Nhiém Phdp Ly San Pham v~ &) ctp v+ ki,n s (S. 8:10ML 2151 JVS (FMOX)).
Trong th', qu5 VOphai bao gim ten ¢, a qu5 @ && cH, nMm,t ¥ o, ki-u xe, v"s VIN c; a xe qu5 @ s &i,n thdiVv"
ch2 k5 ¢ a qu5 @ Qu5 Wkh™ng thyeu cku &'(c lo/i tr= qua &jin thd'i hoSc /i www.toyotaelsettlement.conQu5 \0
phaigli th' yeu c Ku &'(c lo/i tr=v: i d*u b'u &, n khn™ng mun hBnngay 13 thang 5 nam 2013 &h:

Qu$n TrOVien Th"a Thuin Gisi Quy% T?n Th*t Kinh T%T oyota
c/o Gilardi & Co. LLC
P.O. Box 8090
San Rafael, C£49128090

Yeu cKu lo/itr=c; a qu5 Wph$i &' (¢ nh¥n B8i Qu$n TrOVien Th"a Thuin Gid Quy% kh™ng mun hBnngay 13 thang
5 niam 2013 & &' (¢ T"a ¢n xem xZt. TI8i h/n &' (¢ th*y trong Th™ng Bfo n"y c— & (c T"a ¢n thay &i. Vui I'ng
ki-m trawww.toyotaesettlement.conth' 3ng xuy+n & bi% ctc &p nh#t v) th"a thuin gi$i quyoh

E. LUAT SU DAI DIEN CHO QUY VI

13. T6i c6 mot luat sw trong vu kién khong?

C—. T"a ¢n I« B? nhi,m ctc ld#t s’ &/i di,n cho qu5 @v” ctc Th™nh Vien Nh—m khic. ®hg lu#t s' ny &' (c g6i I”
OLu#t S' Nh—mO: Steve W. Berm@&mlagens Berman Sobol Shapiro LLP; Marc M. Sel&&usman Godfrey L.L.P.;
V" Frank M. Pitre8 Cotchett, Pitre & McCarthy. Qu50sF kh™ng @'nh ph’ cho nng Iu#t s' n"y. N % qu5 WOmu. n
&' (c &idi,n b8i m!tlu# s' khic, qu5 Wc— ththue m! t lu#t s’ &- ra hKu t"a /i T"a ¢n b<ng chi ph’ rieng ¢a qu5 @

14. Cic luét sw sé dwge thanh toan nhw thé nao?
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Lu#t S' Nh—m Byeu cku T"a ¢n tr$ ph’ lu#t s' kh™ng v{(t qut $200 triu, d ng them tli "a I $27 tri,u cho cfc Pn
ph’ v" chi ph’. Ctc | ph’ v" chi ph’ n"y &&' (¢ chuyn &h 25 h«ng ¢a nguyen &Bn v~ khéng 85 I s! tham gia v'o
v+ki,n n"y. Lu#t S' Nh—m Byeu cku thanh totn cho @ J /i Di,n Nh—m v~ Nguyen JBn I $100 ht gi3, v: i kho$n
thanh tofn.ti thi-u I” $2.000 cho vic &u t' th 3i gian ga 6 v'o V+ Ki,n. T"a ¢n c— ththanh tofn 't hBn ri#mg s
tiyn n"y. N% T"a ¢n thanh tofn 't hBn.sti)n &< &'(c yeu cku cho | ph’ v™ chi ph’ g a Iu#t s', Toyota &ng 5 t$ phkn
c’n I/i cho qu> nghien cEu v~ gito dtc an to'n xe ™ t™. Toydtahanh tofn rieng bit ctc khén m”™ T"a ¢n ra |, nh Vi
mic t'i#al" s. ti)n &' (¢ xtc &h trong '0"n n"y sau khi tha thun gisi quydbcu. i ceng &' (¢ phe chu (bao gm b*t
kDkhing cto n"o &<« &'c giti quyob v* I(i 'ch ¢ a tH'a thun gi$i quyot). Nh2ng khdn thanh totn ny Bkh™ng I'm
gi$m git t0c; a cfc (i ‘ch th'a thu gi$ quydb d"nh cho ctc Th'nh Vien Nh—m. Toyota cLikgtsganh tofn rieng bit
[, ph’ V" chiph’ g a lu#t s' v~ cLng sFthanh tofn2n ph’ cung &p th™ng tin v~ dBn 15 th'a thuin gi$i quyds tey thu! c
V"0 Vi, ¢ bdi ho™n ti)m ning cac chi phi nay theo cac di)u khdbn ¢ a tH'a thun gi$i quyoh

F. PHAN DOI1 THOA THUAN GIAI QUYET
Qu5 W0c— thcho Ta ¢n bi% n% qub Wkh™ng4ag 5 v i th"a thuin gi$i quybhodc m! t phkn ¢ a thla thu'n #—.

15. Téi n6i véi Toa An nhw thé nao néu tdi khong thich théa thuin giai quyét nay?

N% qu5 WI" m!'t Th"nh Vien Nh—m, v" qu50kh™ng ld tr= m“nh ra khi Nh—m, qu50c— thph$n & i th"a thun gi$i
quyb % qus Wkh™ng th’ch ht v'i phkh ¢ a gidi quyos &—. QuS0e— th&'a ra I5 do ti sao qu5 @nghN<ng T a ¢n
kh™ng nen phe ci@@ n—. J ph$n & i, qu5 Ophaigli m! t vMn Bn phn & i n—ig qu5 Wph$n & i th"a thun gisi quydb
trong ph Vé Viéc: Toyota Motor Corp. Tiép Thi Tang Toc Ngoai Y Muén, Phicong Phdp Bdn Hang, va Tranh Tung
Trach Nhiém Phdp Ly San Pham, V+Ki,n' S 8:10ML 2151 JVS (FMOx) % Lu#t S' Nh—m v Lt S' ¢; a h«ng Toyota
t/i&acHd :i&%koy-&Lu#t S' Nh—m V™ Ldt S’ c; a h<ng Toyota nin &'(c vMn $n pHbn & i kh™ng mun hBnngay 13
thang 5 niim 2013. J- vMn Bn pHhn & i ¢; a qu5 V&' (¢ T"a ¢n xem xZt, qu5 OcLng pl$in!p K p sB pBn &iv:i Th'
K5 TTa ¢n (&' (¢ xtc &h d': i &%ey)-&hd sB &'(c nhn v™ n! p kh™ng mun hBnngay 13 thang 5 niam 2013. Trong 1%
sB pi$n & i, qu5 \Ophai cung ¢p 15 do & th- cho vi ¢ pHn & i c; a qu5 W(bao gm bt kKDhCtr( phip I5 n"0), bt kD
b<ng ctEng n"o hdc ctc th™ng tin khic m™ qu5 vi.mud7a v'o, nlt b$n khai V) vi, c qu5 W0c— @ &hh xut hi, n trong
bu?i &)u trkn c™ng<dmg hay kh™ng (& th$o lutn d': i &%oy), v~ th™ng tin chdytlgu5 OI" m!'t thnh vien Nh—m, bac
g4m m! t danh sfch cfc Xe Tha Di,n Thu Hi & 1p ding cho 4 sB pi$n & ic;a qu5 O(v:is. VIN, v' c*u t/o v" ki-u
c;amdxe), ten ga qus W && cH, s &i,n thdi, ch2 k5 ¢ a qu5 W v" b<ng clEng mua, quyn B h2u v'/ho9c cho thue
m!t Xe Thu ¢ Di,n Thu H4i.

Th'K5 T"a ¢n Lu#t S' Nh—m Lu#t s' c; a H«ng Toyota
T a ¢n Qu#n Hoa KD Steve W. Berman John P. Hooper
Qu#n Trung t%om California Hagens Berman Sobol & Reed Smith
411 West Fourth Street, Ph™ng 1053 | Shapiro LLP 599 Lexington Avenue
Santa Ana, CA 92704516 1918 Eighth Ave., Suite 3300 | 22nd Floor

Seattle, WA 98101 New York, NY 10022

J. Gordon Cooney, Jr.
Morgan Lewis & Bockius LLP
1701Market Street
Philadelphia, PA 19102921

16. Sw khac biét giira phan ddi va loai trir 12 gi?

T7 lo/i tr=m“nh I n—i v t"a £n ng qu5 Wkh™ng mun tr8 th"nh m! t phkn ¢ a Nh—m. % qu5 vi 7 lo/i tr= m“nh,
qu5 WOkh™ng c— cdB& ph$n & i b8i v* th"athu#n gi$i quydb kh™ng c"i$nh h'8ng &6 qu5 Wn2a. Pi$n & i I” n—i cho
T a ¢n bi% r<ang qus Wkh™ng th’ch ht &)u g* &—)wth"a thn gisi quydh Qub5 Ochl c— thph$n & i n% qu5 Wc™n
8 trong Nh—m.
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N% qu5 WI" m!'t Thnh Vien Nh—m v~ qu58kh™g I'm g“ le4 qu5 WOsFvH I m!'t Th™nh Vien Nh—m v™*tt c$ ctc
[,nh ga T a ¢n sF1p dng cho qu5 @ qu5 WsFh!i & &)u ki,n & nhn &'(c I(i'ch ¢ a th'a thun gidi quysb &' (c
M™3 ben tren mi@ I° qu5 VO&EpEng ctc &iu ki,n & nh#n &'(c t=ng I(i 'ch, v" qu5 \OsFkh™ng thki, n Toyota y
cfc v'n & trong w ki, n.

G. D1EU TRAN CONG BANG CUA TOA AN

T a ¢n sFt? chEc mi't bu?i &i)u trkn & quyed &hh c— nen*p phe duyt cu. i ceng cho th'a thun gis quyes hay
kh™ng. Bb qu5 On! p M sB pi$n & i &oeg th3i h/n v° tham & bu?i &i)u trkn, qu5 Wc— thyeu cku & phit biu,
nh'ng qu5 vOkh™ngkh phhi tham & ho9c phit biu.

17. Khi nao va ¢ dau Toa An sé quyét dinh c6 nén cip phé duyét cudi ciung cho théa thuin giai quyét?

T a ¢n sFt? chEc ml't bu?i Ji )u Trkn C™ng 81g v'0 9 gB sfngngay 14 thang 6 nam 2013t/i T"a Nh™ Lien Bang
Ronald Reagan v" T a ¢n Q#n Hoa KD Qu#n Trung T%om California, 411 West Fourth Street, Santa Ana, CA 9.
T/i bu?i &u trkn n"y, T"a ¢n sFxem xZt tha thun gisi quy% c—e™ng g, H(p I5, v° &y & hay kh™ng. o c—
ph$n & i, T"a ¢n sFxem xZt nBng pt$n & i n"y. T"a ¢n sFchl 1Ang nghe nBng ng'3i &< &fpEng yeu du & phit biu
t/i bu?i &i)u trikn (Xem C%ou M 19 d': i &%oy). Sau o &) u trkn, T"a ¢n sFquy%s &nhh c— nec*p phe chuG cu i ceng
cho th'a thun gi$ quy%b hay kh™ng, v% nh' v#y, phd thanh totn bao nhieu cho#tus' &/i di,n Th™nh Vien Nh—m.
Checeng t™i kh™rfh bh2ng quyb &hh n"y =m*t bao 1%o.u-&h7c hi, n.

18. Téi c6 phai di téi phién diéu trin khong?

Kh™ng. L# S! c"a T#p Th$ &tr$13i b*t kDc%ou'hi n"o c; a T"a ¢n. Tuy nhien qu5 W&' (¢ hoan nghenh & d7 b<ng
chi ph’ rieng G a qu5 @ N%i qu5 0gli th' ph $n & i, qu5 WVOkh™ngkn phb &h T a ¢n & n—i ¥ &)u &-Bnh'ng qub
vOc— thn% qu5 \WOcung ¢p th™ng bfo trc v) d7 &nh HKu t™a ¢, a qub WV(XemC%ou'h 19 d': i &%oy). M khi qu5 \0
n'p vMn $n b sB pi$n & i v: i t*t c$th™ng tinkh thi%b &ceng Bih/ntiTac¢n V' g li &h Lu# S' Nh—m v™ Lt S'

c; a Hang Toyota &cengdibh/n, T"a ¢n sFxem xZt 4 sB pl$n & i &—. Qu50cLng c— ththanh tofn cho i lu# s'

khfc & tham &, tuy nhien & u n"y kh™ngkh thi%h

19. Téi c6 thé phat biéu tai phién diéu tran khong?

Qu5\0V” lu#t s' ¢; a qu5 Wc— thysu cku T"a ¢n cho phZp phit but/i Phien Ji)u Trkn C™ng 81g. J- I'm nh' v #y,
qu5 \Ophai gli m!t bEc th' n—i kng &%y I° OTh™ng BYd&RwW h HKu Ta trong plkh V¢ Viéc: Toyota Motor Corp.
Thi Truong Tang Toc Ngoai Y Muén, Phwong Phdp Bdan Hang, Tranh Tung Trach Nhiém Phdp Ly San PhamO&M Lutt
S'Nh—m V" Lt S' c; a Hng Toyota &{ ¢ xtc &h ben tren nikm tr$ 13i cho C%ou 'H 15 & h6 nh#n &'(c th' c; a
qu5 WOkh™ng mun hBnngay 13 thang 5 nam 2013. Qu5 WOcLng pi$i n! p tTi li,u cho Th' K5 TTa¢n & tiili,u &'(c
nh#n v- nl p kh™ng mun hBnngay 13 thang 5 nam 2013. Qu5 \Ophaibao gim ten ¢ a qu5 ) & cH, s &, n thd'i,
cuto Vv mHi V' s. VIN ¢;a xe qu5 @ v~ ch2 k5 ¢ a qu5 @ B*t kDai &< ysu du &' (¢ phZp phit bu pHsi c— rét v7o
loec Bt &u phien &) u trkn C™ng 81g lcec 9 Gistngngay 14 thang 6 nam 2013. Qu5 \Okh™ng thphit biu ti phien
&) u trkn, A qub V&« t7 1o/i tr=m*“nh ra khi Nh—m.

H. Pk NHAN THEM THONG TIN

20. Lam thé nao toi nhin dwgc thém thong tin?

Th™ng Bfo n"y t—# th" a thu#n gisi quy% &' (¢ & xu*t. C—nhi)u chi tkb hBn trong Tha Thuin Gi$ Quy%, bao gim
cfc pi m+c v" pht I+c ¢ a TH'a Thuin. Qu5 Wc— thnh#n &' (¢ bn sao THa Thuin GiS Quy% Vv™ th™ng tin khic)v
th"a thuin, bao g¢m nh'ng kh™ng gi h/n, ctc c%ut3i cho nt2ng c%ou" th' 3ng Bp v" ctc MHI Yeu CKu B4i
Th' 3ng ¥i www.toyotaelsettlement.co@u5 WcLng c— thg6i s. &i,n thdi mi@ ph’ (877) 2830507 h&c gli th' &%
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qu$n trOvien th"a thuin gis quy% theo !"a ch# Qin TrOVien Th"a Thuin GiS Quy% T?n Th*t Kinh T%Toyota, c/o
Gilardi & Co. LLC, P.O. Box 8090, San Rafael, CA 949(090. Qu5 0@cLng c— thxem c¥fc t'i liu &< n p trong ¥
ki,nt/iT"ac¢n 8 &a cH &' (¢ cung ¢&p ben tren & tr$13i cho C%ou 'H 15.

21. Khi nao théa thuin giai quyét sé 1a cudi cung?

Th"a thuin gi$i quy?b sSFkh™ng I” cu ceng tr= khi v" cho &h khi T"a ¢n c*p phe chuG cu i ceng cho th' a thun gii
quyobt/i ho9c sau Phien J)u Trkn C™ng 81g v~ sau Bt kDkhang cdo nao déu du( ¢ gi$i quyvbv* I(i’ch ¢ a th'a thun
gi$ quy%t Vui I'ng kien nhHh v” ki-m tra th'3ng xuyen trang web &'c xtc &h trong Th™ng Bfo n"y. Vui I'ng kh™
lien 1/c v:i &i 15 Toyota, Lexus, v'/hec Scion v* T"a ¢n &< ra Inh pHb chuy-n t*t c$ c%ou'h &6 Qusn TrOVien Gi$i
QuybV+Ki,n T#p Th.

Phu luc A - Muc VI cia Théa Thuin Giai quét - Giai Trir va Mién Trir

A. Ctc Ben &ng 5 vic gi$i tr=v" mi@ tr= sau &%oyk-s— hiu I7c ngay khi 4 nh#n L,nh Cui Ceng v*
Phin Qu$b Cu. i Ceng.

B. Trong vi,.c xem xZt Tha Thuin Gi$i Quy%s, J/i Di,n Nh—m, Nguyen JBn V" @ Th™nh Vien Nh—m,
thay nBt cho ch’nh B v© nh2ng phfp nh%on v -tmh%on khic I" n@i c— thysu cku b4i th' 3ng Bi, th™ng qua Bo
theo 6, &ng 5 ho™n to™n, cui ceng v- VNnh @ gidi tr=, t=b", tha Png, mi@ tr=v" nAm gi2 vi™ hi & i v:i ctc Ben
&' (c Gi¥ Tr=t=b*t kDV" t*t c$ yeu cKu bdi th' 3ng, ysu du, ki, n ttng, ki%h ngh) trfch nhim phip 15, nguysn nh%o
c;ah™nh &ng, quyn I(i, v ctc thit hic;a bt kDlo/i n"o v'/ho9c ctc Idi c— lien quan% v*n & c; a V+Ki, n, bao
g4m, nh'ng kh™ng gi h/n, &n be, I'm g'Bng, tr=ng ph't, I, ph’ cho chuyen gia v'/héc lu# s’ hoSc b8i ng' 3i I'm
cho @i len, cho de qu¥ ki, hi,n i ho9c t'Bng lai, phtt sinh héc ch'a phit sinh, B ho9c kh™ng B, nghi ng haSc
kh™ng nghi 18y ng-u nhien hddc kh™ng iy nhien, phii sintho9c tr7c ti%, &'(c khPhg &hh hd®c kh™ng &'c khPhg
&nh, cho de &(c dr7a tren lu#t phip & ph'Bng, tru bang héc lien bang, &o lu#t, phip Inh, quy &h, quy £c, h(p
&4ng, Uit ph? bio%h, hdc b*t kDngudn n"o khic, héc b*t kDyeu cku bdi th' 3ng ¢ ab*t kDlo/i n"o c— lisn quan ph¥
sinh &, lien quan &h, Kb n.iv:i, vi/ho9c trong Bt kDh“nh thHec n"o lien quan & V+ Ki, n, Xe Thu c D/ng Thu Hi,
b*t kDV™ t*t c$ yeu cku bdi th' 3ng lien quan & ETCS, Bt kDV" t*t c$ yeu cku bdi th' 3ng cho vjc tMg t ¢ ngo”i 5
mu. n b<ng bt kDctch n"o &( ¢, hdc c— th&' (¢ &nh nghNa, xtd# hdc m™$trong JBn Khei N/i H(p Nh*t
T?ng Quit, JIBn Khe N/i H(p Nh*t T?ng Quit &{c Ji)u ChHnh, JBn Khitt N/i H(p Nh*t T?ng Quit &(c Ji)u
Chinh Lkn The Hai, JBn Khi% N/i H(p Nh*t T?ng Quit &{c Ji)u Chnh Lkn ThE Ba, TAMCC, W+ Ki,n h®c sla
&?i trong V+ Ki, n, bao g¢m, nh'ng kh™ng gi h/n, vi, c thi%b k% stn xu*t, qubng cto, th nghi, m, ti% thQ chEc nMng,
d@h w, bfn h"ng, cho thue & bin li ctc Xe Thiic Di, n Thu Hai.

C. M9c de &< &'(c & cHp ben tren, J/i Di,n Nh—m, Nguyen JBn v~ ctc Th'nh Vien Nh—RkbB™ng §i
tr= ctc yeu ¢ bdi th' 3ng cho th'Bng t'’ch ct nh%o.i,wtong oan sai e thi, t h/i t"i s$n vt ch*t th#t s7 phit sinh £ tai
n/n c— lien quan% xe Thu c Di,n Thu Hii.

D. L,nh Cui Ceng V" Phit Quybcu. i ceng sFph$n nh nng & u khdbn ny.

E. J/i Di,n Nh—m, Nguyen JBn v" Thnh Vien Nh—m ho™n to™dn§ 5 rng B« N<i n"y, L,nh Cui
Ceng n"y, v'/ho9c Phin Quyp Cu.i Ceng n'y I', sk v c— th&' (c & xu*t nh' I" m!t s! bi"n h# ho™n chnh, v* &
ngMn & bt kDs! t" t#ng ho9c ki, n tthg n"o &'(c bao @gm, cho G& Tr=n"y.

F. J /i Di,n Nh—m, Nguyen JBn v~ Th"nh Vien Nh—m b%3dylgi9c sau ny & kh™ng th"nh¢#p, duy tr*,
truy t., yeu cku v" /ho9c h(p t¥c trongm!t t? chikc, kh8i x' : ng, 1 p M sB h&c truy t b*t kDki, n t+ng, t! t"'ng,
v'/ho9c ti% tr‘nh n"o, ching i ctc Ben Gl Tr=, hodc tr7c ti% hdc gitn tbp, tren danh nghNaa rieng ¢ a 16, thay
mSt cho m t nh—m M tren danh nghNa & bt kDng' 3i n"o khfc hay mt t? chEc c— lisn quan% cfc ysu &u bdi
th' 3ng, nguysn nh%on & t! t'ng v"'/ho9c b*t kDv*n & n"o khfc &'(c c™ng.btrong th' a thu#n gis quybn’y.

G. Ceng v:i Th"a Thuin n"y, J/i Di,n Nh—m, Nguyen JBn v~ ctc Th'nh Vien Nh—mdmhn r<ng h6
c— thsau n"y phi#t hin ctc yeu &u bdi th' 3ng hin nay ch'a &'(c bi% hadc bOnghi nd, hdc ctc @ ki, n b? sung
ho9c khic vi cfc yeu du bdi th' 3ng m™ h6 bi% hoSc tin I” &oeng&th# c— lien quan% v*n & c; a V+ Ki, n v'/ho9c
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Vi, ¢ Gi$i Tr=8 &%oyTuy nhien, &%y |I" 5@8h ¢ a Lu#t S' Nh—m ga Nguyen JBn v~ Th"nh Vien Nh—m trong \a th7c

hi,n Th'a Thuin "y m!'t ctch & &, cui ceng V' VNnh \@ & gi$ quydh gidi tr=, h;y b", v- nAm gi2 v’™ h t*t c$
nh2ng v*n & n’y, v~ t*t cyeu cku bdi th' 3ng c— lien quan &andnt t/i, c— thtdn t/i sau n"y, h@ c— thé&« tn t/i

(cho de tr': ¢ &%oy hay,m t/i c— & ¢ xfc &h trong trong tt kDh"nh & ng hay t t+ng n"o hay kh™ng) lien quaft&
V+Ki,n, ngditr=&' (¢ quy &h khic trong Tha Thu#n.

H. J /i Di,n Nh—m hu r V" xfc nhén, V" t*t c$ ctc J/i Di,n Nh—m, ctc Nguyen JBn v~ ctc Th nh Viel
Nh—mPRB&' (¢ xem xZt Bi L,nh Cui Ceng V" Phin Qugb Cu.i Ceng & xic nHn v- mi@ tr= M+c 1542 ¢a B! Lu#
D%on Bc; a Ti-u Bang California trong &— quint&

MOT GIAI TRU CHUNG KHONG PUA RA CHO CAC YEU CAU BOI THUONG MA CHU
NQ KHONG BIET HOAC NGHI NGO TON TAI Vi LQI iCH CUA MINH TAI THOI PIEM
TIEN HANH GIAI TRU, MA NEU CHU NQ BIET CHAC HAN NHAT THIET ANH HUONG
TOI THOA THUAN GIAI QUYET VOI BEN NQ.

J /i Di,n Nh—m, Ngug JBn v" Th™nh Vien Nh—m ho"n to"n kh! ¢ t= ho9c t=b" b*t kDV" t*t ¢ quy)n I(i v" I (i 'ch
m”~ h6 c— thc—, héc c— th&' (¢ trao cho B b8i, ctc quy &h trong Mc 1542 ¢a B! Lu# D%on B California, h@®c
b*t kDlu#t n"o khitc ¢a bt kDti-u bang n"o bSc veng knh th? t'Bng t7 n"o, t'Bng XEng hdc t'Bng &'Bng v: i M+c
1542, trong rht piY m vi cao nhit h6é c— tht=Db" nh2ng quyn ny m! t ctch ki p phip.

l. J /i Di,n Nh—m/&di, n v~ &m b$o r<ng 6 I” ch; s8 h2u duy nit v© & ¢ quy)n ¢ a tt c$ctc yeu d¢u
b4i th' 3ng m” ¢ nh%.r6l&ang db tr=theo THa Thuin ny. J/i Di,n Nh—m xFc #h them r<ng h6 &< kh™ng ¢i&h,
cam KA hddc b<ng brt cE ctch n"o, &< bin, chuy ch'(ng, cH &hh hdc I'm tr8 ng/i b*t kDquy)n, quyn B h2u,
quy)n I(i hoSc yeu cku bdi th' 3ng n"o phitt sinh= hoSc trong Bt kD ctch n"o c— lisn quart& V+ Ki, n, bao gm
nh'ng khn™ng gii h/n, b*t kDyeu cKku b4i th' 3ng n"o cho (i 'ch, ti)n hac git tOtheo W Ki,n, v* J/i Di,n Nh—m
kh™ng rim bi% b*t cE ai ngdi tr=ch’nh 6 yeu cku b4i th* 3ng cho Bt kDquy)n I(i n"o, to"n b! hoSc m! t phkn, trong
V+ Ki, n, ha®c trong Bt kDI(i 'ch, tiyn hdc gif tOn"o theo W Ki,n. Th"nh Vien Nh—m &<!ip MH1I Yeu CKu B4i
Th'3ng & i di,n v" &m b$o 8 &%oy<ng M6 I” ch; s8 h2u duy nht v© & c quy)n ¢ a bt kDyeu cku bdi th' 3ng n"o
m” ¢t nh%onB&ang db tr=theo Tha Thuin Gi$ Quy% V™ r<ng 6 kh™ng dR&hh, cam Rt hodc b<ng bt kDctch n"o
&< b¥n, chuyn ch'(ng, chH &hh hd®c I'm tr8 ng/i b*t kDquy) n, quy)n B h2u, quyn I(i hoSc yeu cku bdi th' 3ngn”o
phit sinh + ho9c trong Bt kDctch n"o c— lisn quart& V+ Ki, n, bao g¢m nh'ng kh™ng gi h/n, bt kDyeu cKu bdi
th' 3ng n"o cho (i 'ch, tiyn hdc git tOtrong V+ Ki, n, v* (nh2ng) Th nh Vien Nh—m n"y kh™ng#nhbi% b*t cE ai
ngo”i ch’nh 6 yeu cku b4i th' 3ng cho Kt kDquy)n I(i n"o, to"n bl hoSc m! t phkn, trong W Ki, n hddc trong Bt kDI( i
'ch, ti)n hdc git tOn"o theo W Ki, n.

J. Kh™ng c— c¥ch n"oidi/n phYm vi ¢;a n—, V7, ndotr= phYm vi &< &'(c quy &h khic trong Tha
Thutn, gi*y Gi$i Tr=n"y bao gim nh' v#y v- kh™ng gi h/ n, b*t kDv™ t*t c$yeu cKu bdi th' 3ng cho | ph’ ¢ a lu# s',
t?n ph’, ph’ chuyen gia, hec ph’ t' v*n, quy)n I(i, haSc ph’ ki, n t+tng, ph’ 2n hdc b*t kDph’ khic, Pn ph’, v'/hd®c ctc
chi tieu &< gfnh chu b8i b*t kD Ilu# s' n"o, Lu# S' Nh—m ¢a Nguyen JBn, Lu#t S' Ph%on B, J/i Di,n Nh—m,
Nguyen JBn hdc Th"nh Vien Nh—m yeuk&1 &'(c tr( gicep trong vt trao ctc(li 'ch theo THa Thuin Gi$ Quy%bny
cho Nh—m.

K. Trong vi c xem xZt Tha Thun Gi$i Quy%, Toyota v~ ctc i#n chEc trong hjn t/i v* qut krE, gitm
& ¢, nh%on vien,/&I5, lu# s', ng' 3i ti)n nhim, ng'3i th=a K% chi nhinh, c™ng ty con, v &Brchuy-n nh'(ng §
&' (c xem xZt & V" b8i tfc ding ¢ a L, nh Phe Ch@ Cu i Ceng sFgi$i tr= Lu# S' Nh—m ¢a Nguy-nJBn, v° md
Nguyen JBn hi,n i V" tr' : ¢ &%oy V" 0i Di,n Nh—m Kh b*t kDV" t*t c$ nguysn nh%on; @ v! ki"n #< ho9c c— th&«
&' (¢ khbhg &nh I” lien quan duy nhit dHh & vi,c nl p 4 sB v™ truy t ho9c gi$i quydb V+Ki, n.

L. J/i Di,n Nh—m v" L# S' Nh—m ¢a Nguyen JBn8 &%oy4ag 5 V" thFa nh#n r<ng cic quy @&h trong
gi*y Gi$i Tr=n"y ceng nhau fo th"nh nit !i"u kho#n quan tr$ng v~ thi%t y%uacTH'a Thuin v" sF &' (c bao gm
trong It kDL, nh Cu i Ceng v Phe ChuG1 Cu i Ceng n"0 &< &'(c T a ¢n ti % nh#n.
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M. Cic Ben hiu mt ctch e th- rang c— thc— them bin hl', yeu cku v" ph$n Eng &'( ¢ phft hjn, 13i chEng,
ho9c ctc ¥n & ho9c ti li,u khtc m™ ctc Ben c™n o cMn E theo cfc yeu BKu ¢ a bin hl hi,n ti, ctc ysu &u &'(c
phit hin, hadc ctc quy Ac tr' : ¢ khi xZt A, th; t+c, hdd |, nh, v", b<ng cach tham gia vao Th"a Thun n"y, cfc Ben
ho™n to"n t=Db" b*t kDquy)n n"o & nh#n, nghe, héc ki-m tra ni2ng bin bl n"y, I3i chEng, phit hin, hdc nf2ng v*n
& v tiili ,ukhtc.
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